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0 引言
《中国制造 2025》颁布以来，引起了国内外的广泛关注，这是中国提出的中国版“工业 4.0”。[1]同时，“十三

五”规划纲要也明确表示，未来五年内，优化现有的产业空间格局，提升国内外投资效率和生产效率，进一步
提高工业化以及信息化融合发展的水平，推动产业由低端向中高端水平迈进，使整个国家迈入创新型国家
和人才强国的队列。[2]浙江作为改革开放的前沿阵地，制定了《中国制造 2025浙江行动纲要》，以此推动其制
造业的转型升级。

2008年金融风暴以来，重点扶持制造业成为世界各国寻求经济快速发展的重要途径之一。这一时期，各
国专家学者对制造业升级发展战略进行了深入探究，得到了丰富的理论成果。Sahin、李金华、Schrack等国内
外学者运用投入产出、计量经济学、计算与仿真、线性规划以及定性研究等方法研究了制造业转型对技能型
人才的需求转变。[3-5]放眼国际，在全球制造业格局面临重大调整的大背景下，学者关于各国人才培养的研究
更加丰富多样，可以肯定的是，制造业最终需求的规模改变和结构的优化对于技术技能人才的需求影响最
大。付卫东等学者总结“中国制造 2025”的内涵和实质是：创新是其核心灵魂；智能制造是其主攻方向；质量
是其关键内核；人才培养是其根本保证。[6]沈小碚等学者对制造业转型升级背景下职业教育的内涵建设进行
了探究，揭示了职业教育内涵建设的理论困境和实践困境。[7]胡斌武等学者首先阐释了“中国制造 2025”对新
人才提出的新要求，转型升级需要转变人口红利为人才红利，需要大量的科技研发、智能生产、绿色生态和
技术技能娴熟的制造业从业人才。[8]曾小兰等学者进一步研究了“中国制造 2025”背景下技术技能人才培养
模式的变革，并从人才培养模式的各个要素提出了一系列改革建议，最终主张构建与现代制造业高度融合
的高等职业院校技术技能人才培养的新模式。[9]

通过对相关文献的梳理，我们了解到技能型人才培养对本国制造业转型升级发挥了至关重要的作用。
作为制造业发展兴盛的浙江，在制造业转型期间，技能人才培养的紧迫性逐渐引起了学者的关注。技能型人
才指的是能够掌握并应用技术手段，并且长期在生产和服务的一线领域工作的实用型人才。可以预测，在未
来 20年，中国想要实现科技水平高、经济效益优、成本消耗少、可持续发展性强的发展道路，还需要大量精
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摘 要：《中国制造 2025》颁布实施以来，“智能制造”推动着中国制造业的快速转化升级，并促成了一批新兴工作岗

位的出现，但与之相适应的技术技能人才却严重不足，导致企业出现“设备易得、人才难寻”的问题。当前，技术技能人才与

就业岗位的非匹配性，已成为浙江制造业转型升级的常态，人才短缺已经成为浙江经济发展的阻碍。高等职业院校应当结

合学校专业建设与行业技术技能人才的供求关系，采取有效措施加强对技术技能人才的培养，提高技术技能人才的岗位

适应度。高职院校应从专业建设、课程建设与改革、人才培养目标以及校企合作等方面入手，采取有效应对措施，以更好地

满足浙江省区域经济发展对技术技能人才的需求。
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通先进应用技术的技术技能人才。[10]然而，中国正面临着技术技能型人才稀缺、断层和年龄老化的问题，这也
是浙江制造业转型进程中所面临的问题。因此，探究现代产业发展对区域产业技能型人才需求的规律性特
征，不仅有利于推进浙江省经济健康发展，而且有助于加快浙江省经济由比较优势向创新优势的蜕变，稳固
甚至加强浙江省在国内的优势地位。
1 浙江制造业技术技能人才供需错位的问题
早在 2007年底的浙江省经济工作会议上，浙江省就率先提出实施产业优化升级的发展构想，这就需要

大量技术技能型人才持续往人才队伍中扩充。然而，目前浙江制造业技术技能人才供需出现了一些错位难
题，主要表现在以下四个方面。
1.1 经济增速放缓，技术技能人才缺口增大

改革开放至今，浙江省经济获得突飞猛进的发展，实力不断提升，作者基于经济核算和投入产出表，预
判 2025年浙江省经济发展趋势，在此基础上编制了 2012、2017、2022、2025年投入产出表，对浙江制造业
2025技术技能人才需求进行了前瞻性预测和结构性分解。如图 1所示，2000—2007年期间，浙江省内 GDP
增长速度均达到 10%以上，而受 2008年金融危机的冲击，增长速度开始降低，2010年以后 GDP年均增速降
至 10%以下。2011—2014年间，浙江省 GDP年均增速保持在 8%左右，2014年以后，受到其产业转型的影
响，GDP年均增速降至 8%以下。但是市场对人才的需求不断增长，从 2002年的 515万人到 2019年的 1 709
万人，增幅达 231.8%。同时，即使在 2005、2008、2009年这三年浙江 GDP增长率大幅度下滑的情况下，技术
技能人才的需求量仍在不断攀升。随着浙江经济结构的持续优化、产业升级速度的不断加快、企业对技术技
能人才的需求量不断增加，技术技能人才缺口将持续扩大。

1.2 产业布局调整，技术技能人才分布不均
技术技能人才的缺失不仅仅凸显在数量上，部门、行业等结构失衡现象更为明显。与北京、上海和深圳

等城市相比，浙江专科及以上学历的人员主要分布在卫生、金融、管理等行业，分布在农业、制造业、生活服
务业的人员比例偏低。如图 2所示，改革开放以来，浙江省已逐步形成生产能力强、外向度高、新兴产业不断
崛起的工业体系，工业产量不断增加，第二、三产业所占比例稳步增长，第一产业所占比例逐渐降低。同时，
第二产业带动的技术技能人才需求率最大，其中制造业所占比重又是最大。研究表明，只有第二产业带动的
技术技能人才需求率是呈上升趋势的，第三产业和第一产业带动的技术技能人才需求率是呈逐年递减的趋
势。近年来，国际经济疲软、人工成本上涨、中小企业融资困难等因素的综合作用也制约了工业产业竞争力
的提升，使得浙江省面临产业转型升级的严峻挑战。因此，浙江省实施了产业布局调整，进一步提升企业的
创新能力，力图实现由“制造”蜕变为“智造”，这就进一步加重了浙江技术技能人才的短缺。因而，促进技术
技能人才在三个产业的优化分布，仍是浙江未来相当长时间内的艰巨任务。

图 1 浙江省 GDP 增长率及技能人才需求（e：预测）

（数据来源：浙江人力资源等有关数据统计）
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1.3 外源型经济较强，技术技能人才创新不足
2016年以前，浙江省依靠外资、外力和普通人力资源就可以实现低成本的资本增长。随着高成本时代的

来临，各种要素投入之后，其获利空间却被严重压低，发展空间逐渐变小，浙江省不得不直面产出效益不断
下滑的难题。传统的粗放型经济增长模式已经严重束缚了浙江经济与产业的转型升级，浙江省要寻求更高
层次的发展，必须谋求新的经济增长模式。2016年，浙江省先后对包括纺织、服装、皮革、化工等行业在内的
传统制造业进行创新升级和整合优化。产业结构的不断调整，必然需要与之适应的人才结构，因此，正逐步
向资本密集和技术密集型发展的浙江经济，必然需要大量技术技能人才。
1.4 制造业发展迅速，技术技能人才培养脱节
高职院校只有首先明晰“培养什么人”的问题，进而才能制定“怎样培养人”的战略规划。随着经济快速

发展和产业结构优化速度的加快，浙江高新企业职工队伍急需技术技能人才，但是人才供应却逐渐脱节，这
就造成供需缺口的不断扩大。浙江省统计局人口就业处发布的相关数据显示，浙江专科及以上学历人员在
制造业就业比重低于全国平均水平。在先进制造业中，专科及以上学历人员占比为 9.8%，比中国平均水平低
6.8%，远低于北京、上海、江苏等经济发达地区；在传统制造业中，专科及以上学历人员占比仅为 4.3%，比全
国平均水平低 2.4%，不仅低于北京、上海等城市，比邻省的江苏也要低 1.9%，比山东低 3.6%。同时，生活性
服务业的专科及以上学历人员占比为 9.6%，比全国平均水平低 0.7%，也低于北京、上海、山东等省市。[11]41

随着浙江经济的快速发展和产业的不断转型，各行业对技术技能人才的需求会持续增强。但是，目前浙
江省制造类专业人才培养目标定位不够精确，甚至部分高职院校在人才培养过程中缺乏与新兴产业发展相
关的课程规划，无法满足行业对人才的要求。在“中国制造 2025”时代，企业生产将利用物联网、大数据等技
术实现生产流程的智能化监控，这预示着制造业将进入一个制造业服务化、智慧化的新时代。专业教学与制
造业生产实践衔接力度的进一步提升以及制造业的智能转型，需要学生掌握更多前沿的制造业技术和知
识，但是由于长期以来的校企合作多流于表面，校企双方并没有充分利用信息化手段实现深度交流与合作。
2 浙江制造业技能人才供需错位原因分析
经济的快速发展必然需要大量人力资源，区域产业调整和技术结构升级客观上也需要大量与之相适应

的技术技能人才。近年来，浙江省紧紧围绕产业结构优化升级以及转变经济增长模式的要求，不断完善制
度、创新机制、高端引领，全面推进加快技术技能人才的培养。但总体而言，全省高水平技术技能人才供需错
位问题尚未得到根本性解决。
2.1 技术技能人才需求量不断攀升
《浙江省中长期人才发展规划纲要（2010—2020年）》提出：到 2020年，主要的在职人员接受高等教育的

比重计划达到 20.6%，高技术技能人才的占比达到 28.5%，人才资源的贡献率要达到 39.5%，高层次创业创
新人才大幅度增加，人才国际化水平明显提升。如图 3所示，随着经济的高水平发展，浙江高新企业对技术
技能人才的需求增大，其中中级技术技能人才需求从 2002年的 171.5万增到 2017年的 375万人，但市场上
技术技能人才缺失，促使供需错位问题不断恶化。根据刘军年方法，我们估计了 2015至 2025年浙江技能人

图 2 浙江省按 GDP 划分的三次产业结构占比
（数据来源：浙江统计年鉴 2015）
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才的需求趋势。假定“十三五”期间浙江省 GDP的年增长率为 7%，2020年后以每年 0.2%的速度匀速下降，
劳动供给弹性按照 2013、2014年的速度变化，至 2025浙江省技能人才需达到 2014万人才可满足，与 2014
年的技术技能人才的总量比较，存在 606万供需错位。

2.2 高层次技术技能人才严重不足
当前，浙江省正处于传统产业转型升级的最佳“窗口期”，实现产业转型需要高层次技术技能人才的创

新能力和辛勤劳动，但如图 4所示，浙江省就业总人数远超技术技能人才人数，大力培育、引进高层次技术
技能人才是推动浙江省经济再发展的一个新途径。在双转移经济发展模式下，浙江省急需大量的高层次技
能型人才，然而现实情况却不容乐观。浙江省高技能人才占技能人才的 17%，比全国低 8%，同时，高级技师
占技术技能人才总数的 6%不到。[11]41据 2017年浙江省就业报告显示：技术技能人才特别是高级技术技能人
才需求旺盛，供需失衡现象明显。

2.3 人才供求出现结构性错位
纵观当今的就业市场，人才需求和供给层次出现了结构性错位，用人单位招不到中高层次人才，而低层

次人才又找不到工作。这种现象之所以会出现，一是因为产业结构不合理，二是因为学校教育与经济社会发
展不同步。在行业分布中，为数不多的高技能的人才集中分布在先进制造和交通运输行业，分别为 56.58万
人和 7.14万人，所占比重分别为 55.6%和 7%；而信息技术产业仅为 0.8万人，只占 0.78%；农业林业等第一
行业仅分布了 0.43万人，占比仅有 0.4个百分点，行业分布极其不合理。[12]

3 浙江制造业技术技能人才培养对策研究
针对浙江制造业技能人才供需错位的问题，人才培养应顺应浙江制造业发展新形势，积极回应制造业

转型升级的新诉求，解决传统高职院校与新时代制造业发展之间的矛盾。高职院校要釆取积极的应对战略，
优化高职人才培养体系，培养造就一支有理想信念、敢突破创新、勇担当奉献的高素质技术技能人才大军。
3.1 适应制造业转型升级需求，调整和优化高职专业建设
高职院校是地区经济发展的重要支撑力量，具有极强的应用性、明显的职业性和地域性。目前，浙江省

图 4 浙江省就业总人数与技能人才
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图 3 浙江省不同等级技能人才发展趋势

1 800.0
1 600.0
1 400.0
1 200.0
1 000.0
800.0
600
400
200
0

20
02

20
03

20
04

20
05

20
06

20
07

20
08

20
09

20
10

20
11

20
12

20
13

20
14

20
15

20
16

20
17

283.8 319.9359.4 405.8
499.9521.0

573.3656.8
693.0 743.6784.2

820.9855.6
892.9 928.5965.5

171.5
183.4195.5

202.2220.4
242.1

252.8
274.8 275.1

280.1280.3
302.1320.1

338.8256.7
375.0

63.5 73.0 83.6
96.2 108.7

128.3
143.8

168.0180.6
197.6212.4

221.3 232.0
243.4

254.2265.5

初级
中级

技
能
人
才
数
量
/万
人

年份

高级

梁丽华，李继冉：浙江制造业转型升级背景下技术技能人才需求研究 87



南通航运职业技术学院学报 2020年

正处于产业优化升级的重要时期，急需技术技能型人才的扩充，区域性产业和技术结构升级客观上要求更
多的专业人才。随着科学技术的飞速进步和新兴企业的不断涌现，大量的传统工作将随之消失，同时一批面
向互联网、高科技的新型企业将会涌现出来，这需要高职院校进一步调整优化本校的专业设置，使之与市场
行业需求相匹配。为此，一方面，高职院校需要紧扣智能制造等新兴行业，并开设与之相适应的新专业，以及
配套的课程开发体系，使其专业建设能够紧扣时代脉搏，适应新兴制造业的发展和新职业需要。另一方面，
高职院校也要根据自身特点改造升级现有重点专业，着重对现有专业做出相应整改。高职院校要根据当前
和未来的市场需求，适当打破以往专业划分过细所产生的各个专业工种之间的壁垒，搭建不同专业间综合
知识与技术技能结构间相互转化的系统，增强学生的创造性型思维，促进学生形成多元化的知识与技术技
能体系，提升学生的未来发展潜力与竞争力。
3.2 面向现代制造企业生产技术需求，加强课程建设与改革
课程是高职院校建设与改革的重要环节，同时也是进一步提升教学质量的重要载体，更是学生未来职

业选择与工作能力的依靠。在“中国制造 2025”新时代，高新技术将改变以往企业生产制造的方式和基本的
商业运营方式，促使新兴企业不断推出新技术、新销售模式等。因此，高职院校需要密切注意社会变化和新
兴产业的动态，紧跟时代和企业发展，及时向学生传递市场上的最新产业技术，并快速对课程进行改造，增
加学生未来的竞争优势。首先，在重点专业课程的改革中，要凸显浙江产业未来的发展趋势，有针对性地调
整原有课程，同时开设适应市场需要的新专业课程，重视专业课程与市场行业的对接，为新兴行业的发展壮
大提供可靠的技术技能人才保障。其次，重点关注特色专业课程内容与相关企业发展的对接，邀请企业一线
技术技能工人、行业领军人，与学校专业教师协同研究开发新专业课程，开拓符合行业需求、满足学生未来
发展的新专业课程途径，以此开发一批具有专业亮点、符合时代要求的课程。再次，在课程建设和改革过程
中，应该注重理论与实践相结合，以重点培育学生的技术技能为目标，以未来行业工作能力为主题，凸显和
提高其与行业岗位的契合度。
3.3 适应“机器换人”趋势，提高人才培养目标
高职院校可以为各个行业输送大批技术技能人才，促进人才结构的升级，是培养人才的核心力量。浙江

制造业要想顺利升级传统产业和调整产业结构，离不开大量专业人才的有力支撑。因此，浙江高校亟须重新
思考学校的育人目标。首先，以提升学生的创造能力为重点，培养能正确运用新技术、信息化服务与智能化、
创造性理念的高素质技术技能人才，从源头上解决传统行业创新创造能力薄弱、高新技术短缺的问题，加快
实现“中国智造”“绿色制造”的经济增长形式。其次，加强学生综合素质培养，培育既有理论学识，又有过硬
实操能力和工匠精神的高素养技术技能人才。
3.4 无缝对接人才需求，推进校企合作深度融合
高职培养适应新时代的专业人才的重要途径之一就是校企强强联合，这也是高职教育的特色与规律。

在浙江制造业转型升级、新技术蓬勃发展的市场条件下，校企合作办学需进一步强化。
一是加强校企合作平台建设。校企合作平台主要是为校企共建和产教融合服务，也为校企间技术、信息

等资源互通共享提供保障。在目前的条件下，大多高职的内部实训场所及设备未能跟上新技术的步伐，因
此，其理应继续保持校企合作的教学理念，努力实现学校校内设备与企业生产线同步更新。
二是完善校企联合培育体系。高职院校要以市场行业或学校专业为桥梁，为学生理论学习、工读轮换、

订单合作创造机会，同时开展校企双方互聘，为教师深入企业培训锻炼，企业优秀技术技能人才走进教室为
学生授课，创造良好的双向互动机会，真正实现育人与创收双向互动，推动技术技能人才培养与企业岗位需
求对接，推动高职学校培养链和市场产业链相结合，为传统产业升级培养大批高素质专业性人才。[13]

三是努力推进现代学徒制。学徒制是高职教育开展产教融和，培养技术技能人才的新途径之一。高职院
校应推动浙江新兴行业企业全程参与育人过程，从制定培养计划开始，共同确定相关的专业课程计划及教
材编著等事项，以此促进高职教育与新兴企业需求的紧密衔接，为推动产业转型发展提供有力支撑。
4 结束语
研究表明，浙江经济快速发展、产业结构有效转型都必须以技术技能型人才的有效供给作为强有力支
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撑。在经济结构转型新常态下，随着浙江省“机器换人”“腾笼换鸟”以及“电商换市”等转型升级政策措施的
深入推进，浙江制造业正向以信息化、数据化、智能化为主要特征的先进制造业转变。新产业、新业态的蓬勃
发展必然导致新职业的出现和对技术人才需求的变化。浙江高职院校必须关注这些变化趋势，将软技能培
养作为重要教学环节，从专业建设、课程建设与改革、人才培养目标以及校企合作等方面加强软技能培养，
提高技术技能人才的“职业迁移能力”，为浙江产业转型升级持续提供有力支撑。
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Research on the Demand for Technical and Skilled Talents
Under the Background of Manufacturing Transformation

and Upgrade in Zhejiang
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Abstract: Since the promulgation and implementation of“Manufactured in China 2025”,“Intelligent manu－
facturing”has rapidly promoted transformation and upgrading of China’s manufacturing industry, and has facili－
tated the emergence of a number of new posts, but there is a significant shortage of technical and skilled talents.
There emerged the problems of “easy access to equipment but difficult to find talents”in enterprises. Presently,
the mismatch between technical and skilled talents and employment posts has become the norm in the transfor－
mation and upgrading of manufacturing industry in Zhejiang, and the shortage of talents has become an obstacle
to Zhejiang’s economic development. Higher vocational colleges should take effective measures to strengthen the
cultivation of technical and skilled talents and improve their adaptability in combination with the supply and de－
mand of professional construction and industrial technical and skilled talents. Higher vocational colleges should
start with professional construction, curriculum construction and reform, talent cultivation goals, and college-en－
terprise cooperation to take effective countermeasures to better meet the needs of technical and skilled talents for
regional economic development in Zhejiang Province.

Key words: manufacturing transformation; talent supply and demand; technical and skilled talents; counter－
measures
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