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0 引言
职业教育肩负着培养适应生产、建设、管理和服务第一线需要的高素质技术技能人才的重任，与行业和

产业关联性高是其重要特征之一。实现中华民族伟大复兴和“两个一百年”奋斗目标，职业教育责无旁贷，必
须源源不断地为经济社会发展培养一批又一批具有职业道德、职业意识、职业行为习惯和职业技能的“高级
蓝领”。纵观我国职业教育发展实践，经历了由精英教育向大众教育、由数量扩张向内涵提升、由粗放型管理
向精细化管理的转变，为高素质技术技能人才的培养做出了重大贡献。但是，面对新时代的新需求，我国当
前的职业教育还存在诸多不适应，明显之处就是职业院校学生职业素养缺失与专业岗位（岗位群）的需求错
位，这不仅不利于经济社会的进一步可持续发展，也严重制约了职业院校核心竞争力的进一步提升。因此，
千方百计培养和提升职业院校学生职业素养，是一项十分艰巨和紧迫的任务，必须提到重要的议事日程。
1 职业素养的科学内涵
关于职业院校学生职业素养的科学内涵，职业教育理论界可谓是仁者见仁，智者见智。但综合起来比较

一致的看法是：职业素养是人类在社会活动中需要遵守的行为规范。个体行为的总和构成了自身的职业素
养，职业素养是内涵，个体行为是外在表象。职业素养的核心是职业信念、职业知识技能和职业行为习惯。职
业素养的具体内容包括职业意识、职业道德、职业行为习惯和职业技能。
职业意识包括奉献意识：在个人利益上看得比较谈，一心埋头工作，不计较个人得失，只求奉献，不图索

取；创新意识：具有不拘一格、求知创新的意识，能打破固有的思维定式，立足专业岗位，探索未知领域，具有
一定的发明发现能力；创业意识：不安于现状，具有较强的创业意识，能依靠自己的能力，积沙成塔、集腋成
裘，开创出一片属于自己的天地；竞争意识：在工作中不甘落后、奋勇争先、克服困难，创造一流业绩，在竞争
中发展，在发展中竞争；协作意识：在团队中具有全局观和协作意识，能主动配合同事共同完成工作任务。
职业道德包括职业义务：履行环保、纳税等法定职业义务，遵守劳动纪律和各项规章制度，保守商业秘

密；职业责任：勇于担当，遇事不推卸自己的责任，不掩饰自己的过错；职业态度：对待本职工作认真负责，在
工作中做到精准、精心、精致、精细；职业行为上的道德准则：在工作中做到恪尽职守、爱岗敬业，诚实守信、
团结友善，办事公道、热心服务。
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摘 要：改革开放 40 年来，职业教育为支撑经济社会高速发展培养了数以千万计的高素质技术技能人才和技能劳动

者。然而，目前我国职业教育毕业生的职业素养与经济社会进一步可持续发展需求的矛盾仍然十分突出，明显之处就是职

业院校学生职业素养的缺失与专业岗位（岗位群）的需求错位。 造成职业院校学生职业素养缺失的深层次原因是多方面

的；实现职业素养提升的途径也是多方面的。 因此，学校、教师和政府有关部门的密切配合，通力合作，多措并举，综合施

策，才是提升职业院校学生职业素养的合理路径。
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职业行为习惯包括主动进取：积极进取、主动作为，有职业理想，能科学制定职业发展规划并能制定具
体的实现措施；友好合作：从工作大局出发，与同事友好相处、真诚合作，补台不拆台，互相提醒、互相帮衬，
同心同向，共同实现工作目标；服从服务：工作中服从领导、听从指挥，服务群众和社会，不自说自话、自拉自
唱，具有较强的执行力；谦虚低调：为人处世保持谦虚低调，不张扬、不出风头、不标榜自己，做到桃李不言下
自成蹊，相信公道自在人心。
职业技能则包括通用技能：具有较强的外语、计算机、语言表达、文字综合、沟通交流等通用技能；专业

核心技能：掌握适应本专业岗位或专业岗位群所需要的若干项核心技能，并能够随着技术的发展变化及时
更新提升自己的技能；特殊技能：为适应岗位迁移变化，掌握一定的特殊技能，能够身怀“绝技”，练就一手
“绝活”，拥有独到的“看家本事”。
2 职业素养缺失的原因分析
2.1 学校教学层面的原因
在社会主义市场经济条件下，学校是自主办学的主体，是人才培养质量和教学质量生成的第一责任人。

学生职业素养缺失折射出学校教育教学目标的迷失，需要及时加以剖析和矫正。学校教学层面的原因具体
包括四个方面。
（1）教学过程重书本知识传授，忽视学生动手与动脑综合能力训练。职业院校的教学改革具有长期性、

艰巨性、复杂性和反复性等特点。职业教育的教学改革风雨兼程走过了一条漫长的路，但是迄今为止仍然没
有完全打破学科体系的束缚，重书本知识传授轻能力培养是其一大通病。教学改革需要教师付出数倍于传
统教学的精力投入，只有外部压力和内部动力结合起来才能取得事半功倍之效。现实中，由于多数学校抓教
学改革不能持之以恒，加之激励机制不健全，缺乏鼓励改革创新的价值导向，教师对待教学改革的态度也不
尽一致。在教改实践中，往往是学校推一推，教师动一动，改改停停、停停改改，不断出现反复，改来改去又回
到了原来传统教学的老路。因为传统教学是最省力的，而且没有任何教学风险。
（2）注重专项能力培养，忽视综合职业能力的训练。专项能力是职业院校学生求职就业，成就职业人生所

必不可少的重要能力。但是当今经济社会飞速发展，科技变革日新月异，现代化、工业化、城镇化、信息化是不
以人们意志为转移的历史必然，一个缺乏综合职业能力的人在其职业生涯中的发展必然会受到很多的限制。
近些年来，有些职业院校热衷于参加职业技能竞赛，以金牌论英雄和成败，违背了教育教学规律，打乱了正常
的教学进程和教学秩序，以竞赛内容代替教学内容，不惜一切代价“备战”技能竞赛，虽然培养出一大批竞赛
“高手”，但这些学生的综合职业能力却被大大地削弱了，甚至沦为只会竞赛的“机器人”。这种倾向严重违背了
素质教育全面性、全体性、主体性、基础性的特征，应该引起教育主管部门和学校管理者的高度重视和警醒。
（3）注重专业知识的教育，忽视情感态度价值观的培养。专业知识对于一个职业人来说是至关重要的。

但是，在当今充满竞争和挑战的社会里，光有知识已经远远不够了，还有比知识更重要的东西，那就是职业
道德、职业意识、职业信念和职业精神。职业院校专业人才的培养目标，应该是知识目标、能力目标与情感态
度价值观目标的有机统一。社会主义职业教育培养的是合格的社会主义建设者和接班人，对职业道德和职
业精神应该有更高的要求。
（4）注重专业必修课的教学，忽视专业选修课的教学。职业院校学生职业素养的培养，最终要落实到相

关的课程之中。由于职业院校师资比较匮乏，师资队伍结构比较单一，能够满足专业必修课的教学已经是很
不容易了，对于众多的选修课，特别是人文素质教育方面的选修课教学上往往是捉襟见肘，有些课程根本就
开不出来。2016年暑期，学校组织 20人的骨干教师队伍赴台湾地区眀新科技大学和建国科技大学进行培训
学习，台湾大学的通识教育课程让我们耳目一新。他们的通识教育课程涵盖基础通识、分类通识、潜在通识
三大类 110多门具体课程，可以说上至天文下至地理、吃穿住用行、生老病死无所不包。而且他们的原则是，
只要达到一定人数选课，都能开得出来，完全能够满足学生的个性化需求。台湾地区大学的通识教育，值得
我们借鉴学习。
2.2 教师层面的原因
（1）教师对教育价值的选择还停留在“传递知识”层面，对工作必备的职业素养往往被淡化。一些教师满
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足于“教书匠”，局限于“三尺讲台”和课上 45分钟，在教育价值的追求和选择上仍然停留于“传递知识”、“把
课讲好”，至于学生其他职业素养的培养认为与己无关，缺乏这方面的紧迫感、责任感和使命感，工作上完全
处于被动的局面。
（2）在教学分工上责任不清，专业课教师往往认为职业素养的培养是德育教师的事情，与己无关。有些

学校还没有形成“三全”育人机制，在学生职业素养的培养方面协同不够、职责不清、任务没有具体落实，很
多专业课教师认为职业素养的培养，是学生管理部门、德育教研室和德育教师的“分内事”。
（3）有相当一部分教师是从校门到校门，自身的职业素养还需要提高，培养学生的职业素养更显得力不

从心。由于职业教育的快速发展，职业院校师资队伍扩张比较快，一大批研究生充实到教师队伍中来，这无
疑增强了职业院校师资队伍的活力。但缺点和不足是他们自身的职业素养还需要进一步提升，在培养学生
职业素养方面显得力不从心。
2.3 社会层面的原因
（1）社会对职业教育的偏见仍然存在。中国几千年“学而优则仕”的传统观念对职业教育的影响根深蒂

固，有些人仍然戴着有色眼镜看待职业教育，错误地认为职业教育是“低端教育”,选择职业教育是无奈之举，
读职业教育没有出息。传统观念不利于职业教育的进一步可持续发展，对学生职业素养的培养与提升也是
十分不利的。
（2）就业市场的不规范与人才评价的偏差。当前人才就业市场不看能力唯学历的倾向仍然存在，有些用

人单位不顾自身实际需要，片面追求高学历，搞不切实际的人才“高消费”。人才的高消费，其实质就是人才
的浪费。全球产业链的分工，中国制造业 2025规划的实施，制造业的转型提档升级，都需要大量的高素质技
术技能人才。
（3）政府对职业教育投入不足的影响。我国教育经费虽然连续 6 年达到 GDP 的 4%（2018 年达到

4.14%），但是教育经费特别是职业教育投入在不同地区、不同行业间不平衡的状况还是比较突出的。[1] 一些
职业院校教学投入不足，影响了教师培养培训，实训教学资源匮乏，校园环境改善乏力，校园文化建设跟不
上，教育信息化水平不高，最终影响了学生职业素养的培养与提升。
3 提升职业素养的路径选择
由于影响职业院校学生职业素养的因素是多方面的，因此实现职业素养提升的途径也应是多方面的，

需要兼容并蓄，扬长避短，多措并举，综合施策。
3.1 充分发挥职业院校在育人治校中的主体作用
学校是办学主体也是育人主体，有效提升职业院校学生职业素养最根本的还是靠学校不断深化教育教

学改革，通过改革创新破解难题，寻求全新路径，实现专业人才培养目标。
（1）深化校企合作，营造真实职业环境。职业教育专家徐国庆认为：真实职业环境中的管理要素对职业

素养的提高起到非常重要的影响作用。[2] 通过职业情景构建引入企业管理要素，将达到职业素质培养与职业
能力开发相互促进的效应。而构建真实职业环境的有效做法就是深度开展校企合作，引企入校，建立校中厂
或厂中校。有条件的职业院校也可以依托自身优势专业，建立集生产经营、教学实训、科技研发、技能培训、
社会服务等为一体的经济实体，做到依托专业办产业，办好产业促专业，最大限度地实现专业产业化和产业
专业化。南京交通职业技术学院依托路桥专业兴办江苏育通交通工程咨询监理有限公司和南京交苑道路工
程有限公司等经济实体，学生在企业顶岗实习期间拥有员工和学员双重身份，职业素养和职业综合能力得
到有效提升，就业竞争力明显增强，每年还没有毕业就被用人单位“抢购”一空，很好地满足了江苏交通建设
一线的用人需求。
（2）深化教学改革，将职业素养内容有机融入各门课程之中。教学改革千头万绪，但其中的一项重要内

容，就是强化学生职业素养的提升，将职业素养内容融合到各门课程之中，结合具体工作任务进行有针对性
地培养，特别要注意结合课程教学内容把职业素养具体化。这就需要对原有专业课程标准进行颠覆性改革，
不仅要明确知识目标、能力目标、情感态度价值观目标，而且还要有更加具体的职业素养培养目标。不仅专
业课程要融入职业素养内容，一些基础教育课程也应该融入职业素养内容。同时，学校需要制定相应的政策
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措施，引导教师为此不懈努力去探索和实践。
（3）深化课程体系改革，构建全新的职业素养培养课程体系。职业素养的培养和提升，不仅可以融入专

业课程和基础课程的教学中，也完全有必要为此单独开设一系列的课程，使职业素养内容具体化和培养方
式课程化，明确每门课程有关职业素养的内容和考核要求，学生通过系统专业的学习形成基本的职业素养。
如前所述，台湾眀新科技大学通识教育由基础通识课程、分类通识课程、潜在通识课程组成。在基础通识课
程中，包括中文领域、史学领域、法学领域、伦理领域和英文领域。每个课程领域又由具体课程组成，如中文
领域包括语文能力训练、国学选读、文学欣赏三门课程。在分类通识课程中，包括自然领域、人文领域、社会
领域和艺术领域。同样，每个领域也是由若干门具体课程组成，如自然领域包括生命科学、资讯科技、环安卫
生、逻辑数学、地球科学等 5门课程。潜在通识类课程也是如此。借鉴台湾地区大学通识教育的有益做法，我
们应该极大地丰富职业院校专业选修课程，为学生的个性化需求和职业素养的提升创造有利条件。
（4）深化人才培养模式改革，大力开展工学结合和工学交替。工学结合和工学交替是职业院校专业人才

培养模式的重大改革，实践证明对培养学生职业素养与综合职业能力具有重要意义；但是这项工作在职业
院校开展得并不是十分顺利，具有明显的不平衡性和不充分性特征。最大的瓶颈制约就是企业普遍积极性
不高，存在“一头热一头冷”现象。解决这一问题，一方面需要国家尽快出台和落实诸如税收减免、利率优惠、
用工优先等政策措施，通过政策法规调动企业参与职业院校办学的积极性，激发企业开展工学结合和工学
交替的内在动力；另一方面，要千方百计地提升学校办学实力，通过加强培训和实践锻炼等措施，大力提高
教师社会服务能力，能够切实帮助企业解决一些生产、经营、技术、管理等方面的关键问题，以增强企业对职
业院校的依赖程度，从而能够自觉自愿地参与到教学活动中来，提升职业院校与企业之间的凝聚力，使得工
学结合与工学交替由过去的“一厢情愿”变为“两情相悦”、由“包办婚姻”变为“自由恋爱”。
（5）深化校园文化建设，充分发挥文化育人作用。我们必须坚持社会主义核心价值观，坚持社会主义文

化自信，积极开展各种丰富多彩的校园文化活动，努力打造积极向上的校园文化，充分发挥校园文化的育人
功能。特别是要把优秀的企业文化引入校园，通过认识实习认同企业文化，通过教学实习学习企业文化，通
过顶岗实习践行企业文化，通过兴办校企合作共同体融合企业文化。杭州职业技术学院多年来一直坚持“立
足开发区、服务大杭州”的办学定位，在校企合作新模式上进行了积极探索，创造性地建立了利益与共、文化
相通、成果共享的校企合作共同体，为社会输送了近 2万名高素质技术技能人才。该校秉承“教室就是生产
实训基地，教学楼就是学生创业园”的办学理念，与省内外著名企业和跨国公司，成功创办了大学生创业园、
迖利女装学院、友嘉机电学院等办学实体。不仅成为杭州职业教育的一张亮丽名片，也成为全国高职教育企
业文化与校园文化融合的典型范例。
3.2 充分发挥教师在学生职业素养培养中的主导作用
教师是人类灵魂的工程师，是推进素质教育的中坚力量，是学生学习活动的积极构建者。无论教学改革

改到哪一步，教师在学生职业素养培养中的主导作用都不会改变。为此，广大教师要心无旁骛、勇于担当，在
推进素质教育中有所作为。一要进一步更新观念。在教育教学活动中，要认真贯彻“创新、协调、绿色、开放、
共享”五大发展理念，解放思想、更新观念、锐意进取、开拓创新，积极投身教育教学改革，以只争朝夕的精神
在学生职业素养培养中取得实实在在的创新成果。二要进一步提升自身素质。我国职业院校教师就总体而
言，其政治素质和业务素质都是比较高的，保障了职业教育的持续稳定健康发展。但是，目前部分教师素质
不高、能力不足的矛盾也比较突出，成为制约职业教育进一步可持续发展的羁绊。为此，要大力实施青年教
师培训工程，千方百计提升教师的政治素质与业务素质，全面提高教师教书育人的能力，为素质教育的顺利
推进提供人才支撑与智力保障。三要进一步优化教师的知识与能力结构。目前，一些职业院校的很多选修课
程都开不出来，而大量地增加教师编制又不可能。这就需要深挖教师内部潜力，优化和盘活现有存量资源。
我们要求学生“一专多能”，首先教师必须做到“一专多能”，通过培训与自修相结合等方式，尽快优化自己的
知识能力结构，能够承担相邻相近或交叉学科的多门授课任务，成长为高水平复合型的教学名师。
3.3 充分发挥政府宏观指导与社会舆论的引导作用
推进素质教育，全面提升学生职业素养，政府和教育主管部门责无旁贷。要通过政策法规、督导评价、项
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目建设、经费使用、招生就业等渠道，激励和鞭策职业院校开展素质教育，提高技术技能人才职业素养。同
时，注重发挥社会舆论的引导作用，集聚更多的社会正能量，促进职业教育的进一步可持续发展。发挥政府
的宏观指导作用和社会舆论的正确引导作用要做好以下几点：一要进一步加大职业教育投入，改善办学条
件。在硬件条件、软件条件、“潜件”条件等方面，为实施素质教育、提升学生职业素养营造有利环境。二要发
挥政府教育督导的引领作用，建立追责问责制度，通过“正激励”与“负激励”的结合运用，促进职业院校推进
素质教育、提升学生职业素养。三要改革人才评价方式，规范用人市场秩序，有效遏制人才使用上的“高消
费”，为技术技能人才施展才华搭建广阔舞台。四要改革收入分配制度，建立健全以知识技能价值为导向的
分配制度，提高拔尖技能人才和技术工人的收入水平。五要进一步营造全社会尊师重教的良好社会氛围，全
面提高教师的政治地位、经济地位和社会地位，使教师成为全社会最具吸引力的职业。六要改变传统观念，
提高对职业教育的认识，消除社会对职业教育的偏见，大力弘扬工匠精神，使职业教育成为最受欢迎的教育
类型，满足人民群众对优质教育的需求。
4 结束语
大力推进素质教育，全面提升职业院校学生职业素养，是经济社会进一步可持续发展的必然要求。而影

响学生职业素养的因素是多方面的，既有院校本身的原因，也有教师层面的原因，还有政府及社会层面的因
素。全面提升职业素养的措施，也不应是单一的，期望毕其功于一役，只能是欲速不达。学校、教师和政府有
关部门要密切配合，通力合作，多措并举，综合施策，才是提升职业院校学生职业素养的合理路径。
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Research on the Goal of Professionalism and Training Path
for Vocational College Students
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Abstract: Over the past 40 years of reform and opening up, vocational education has trained tens of millions

of high -quality technical talents and skilled laborers to support the rapid economic and social development.
Though, the contradiction between Chinese graduates’professionalismand the demand for further sustainable eco－
nomic and social development is still remarkable. It is obvious that there is a lack of professionalism of vocational
college students and the dislocation of professional posts (post cluster). The deep-rooted reasons for the lack of
their professionalism are multi-faceted, and the ways of promoting their professionalism are also multi-faceted.
Therefore, the reasonable approaches of promoting vocational students’professionalism are close collaboration
between colleges, teachers and relevant government departments, all-round cooperation, multi-pronged measures,
and comprehensive measures.
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