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0 引言
近年来，各高职院校为了解决公共英语教学内容多与教学课时少的矛盾，开展了形式多样内容丰富的

英语第二课堂教学活动，充分利用学生的课余时间帮助学生进行自主学习，不同程度地提高了学生的英语

水平。然而，当学生们适应了网络化和数字化的英语教学改革后，期望英语第二课堂教学模式也能从传统模
式走向网络模式。在网络化的现代生活中，高职学生离不开网络学习，同时他们渴望更新颖的方式开展第二
课堂活动。因此，如何有效地将高职公共英语第二课堂与网络相结合值得认真对待和研究。本文结合广东交
通职业技术学院（以下简称“学院”）的实践，就此问题展开探讨。
1 第二课堂的概念和特点
第二课堂是指“学校在课堂教学任务以外有目的、有计划、有组织地对学生进行的多种多样的教育活
动”。[1]它具有以下五个特点：第一，灵活性。课堂教学的内容和形式相对稳定，而课外活动则形式多样，不拘
一格。第二，开放性。第二课堂不会受限于教学计划，活动内容、形式和信息比课堂教学更具有开放性。第三，
综合性。课外活动是以活动为中心进行，学生能同时运用跨学科知识，综合应用各种知识技能。第四，兴趣
性。不同于课堂教学，学生在第二课堂可以根据自己的爱好和特长选择自己喜欢的活动。第五，自主性。教
师是活动的指导者，学生是活动的主体，在第二课堂比在课堂教学中具有更大的自主性。
2 高职公共英语第二课堂活动的必要性和可行性分析
2.1 必要性分析
目前，高职公共英语第二课堂活动存在的问题主要有以下三个方面：第一，学生参与率低。一方面是由

于活动的组织者没有做好活动前的宣传工作，信息传达不到位，导致学生错过参与活动的时间。另一方面是
学校没有出台相应的激励机制，导致学生参与活动的积极性和热情不高。第二，传统的活动形式和内容都比
较陈旧，缺乏新意，不能满足网络环境下高职学生的学习特点。第三，资金不到位导致管理缺乏体系，组织缺
乏系统，教师疏于组织和管理第二课堂活动。
从必要性角度来分析，基于网络的高职公共英语第二课堂活动符合新时期的时代特点和高职学生的学

习特点，便于实现个性化自主学习。处于互联网时代下的大学生具有自身的时代特点。首先，他们对知识的
获取途径多元化，现实课堂不是唯一途径。其次，他们习惯图像刺激，不习惯阅读长篇文字。再次，他们上课
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时注意力容易分散，而且喜欢一心多用，热衷于移动电子产品，容易接受并尝试新事物。当今社会，学习的信
息随手可得，而且几乎都是免费，学习的工具多样、实时且移动，学习环境不再局限于教室和实体课堂。无所
不在的网络学习社群和课堂成为新的学习的场所。学习的内容突破学科专业限制，强调兴趣为主导。学习的
对象既可以是学校老师，也可以是网络老师和产业从业人员。由此可见，开展英语第二课堂教学是提高学生
英语水平的必要途径。
2.2 可行性分析
从可行性角度来分析，以下两方面的条件为实施基于网络的高职公共英语第二课堂活动提供了可能。
（1）平台建设完善。要实施基于网络的英语第二课堂活动，必须有一个网络平台作为支撑。例如学院采
购了一款能满足听说训练的 MYET软件，通过自动语音分析技术为学生自主训练口语提供评分。同时，学院
拥有自己的网络在线平台，并且已经完成了高职公共英语网络在线开放课程建设。
（2）学生期望高。学生对于通过网络和手机 APP开展英语第二课堂活动是充满期待的。对学生的随机调
查结果显示，大多数同学支持将英语第二课堂活动拓展到网络，并显示出浓厚的兴趣，甚至还有不少同学就

如何通过网络开展英语第二课堂活动提出了自己的建议和意见，这些都为开展基于网络的英语第二课堂活

动奠定了“群众基础”。
3 高职公共英语第二课堂教学改革的理论依据
3.1 情感过滤理论
很多外语学习者都存在语言学习焦虑、畏惧和逃避心理这一问题。Krashen的情感过滤理论（Affective

Filter Hypothesis）认为，“在传统课堂教学模式下，由于受到教学形式、课本内容、课堂气氛等环境的制约，极
易升高学生的‘情感过滤层’，导致他们处于焦虑、畏惧及逃避等心理状态，无法有多余的空间接受可理解性
语言输入。”[2]外语学习者及外语教师应该找到有效减轻外语学习焦虑的途径和方法。一方面，在课堂上，要
以学生为主体和中心；另一方面，要不断开拓新的课外活动平台。因为在相对自由和宽松的第二课堂活动的
环境下，容易降低学生的“情感过滤层”，以更好地吸入和内化可理解性语言。
3.2 补缺假说
“补缺假说”是由王初明教授于 2003年首次提出。该理论是国内外最新的外语教学理念之一，是针对中
国人学外语所面临的困惑而提出的。“补缺假说”认为，“语言的使用离不开语境。语言与语境知识的有机结
合是语言能被正确、流利恰当使用的前提。由于非母语环境缺少与外语表达方式匹配的真实语境，在外语理
解、习得和使用的过程中，母语语境知识介入补缺，进而激活与母语语境知识配套的母语表达式，导致母语
迁移，影响外语学习”。[3]王初明教授还认为，“口语的真实使用是由交际需要驱动的，而交际总是发生在语境
里。……真正地用外语交际应该发生在不同的母语说话者之间，由于不懂对方的母语而被迫用外语交流，而
且所用的外语必须规范才容易跟对方沟通”。[4]但就中国现阶段高职公共英语教学而言，学生与不同母语的

人交流的机会很少。因此，如何以学生为主体，为学生提供必要的外语学习语境，有效地补缺语境，使学生更
好地习得语言，成为高职公共英语教学面临的一大问题。以“补缺假说”为理论基础，将课堂教学、第二课堂
与网络空间相结合，可以最大限度地为学生补缺。
4 高职公共英语第二课堂教学改革实践
4.1 完善制度
针对上述提到的两个问题，以笔者所在的广东交院为例，提出相应的解决方案，具体阐述如何开展基于

网络的高职公共英语第二课堂活动。第一，针对学生参与率的问题，学生工作处制定了学生参与第二课堂活
动获得相应学分的制度，修满一定的第二课堂学分，学生才能达到毕业的要求，这就给了学生一定的压力，

促使更多的学生参与到第二课堂活动中来。另外，在传统英语第二课堂活动的基础上（包括举办英语阅读大
赛、写作大赛、英语角、英语电影配音大赛等），积极探索基于网络的第二课堂活动的设计，让活动在形式和
内容上更新颖更具有吸引力。第二，针对教师疏于管理的问题，学校制定了“全员育人”的管理办法，将其纳
入到教师的年终绩效考核，促使教师积极投入到学生活动的指导和管理工作中，让学生活动的组织更系统，

管理更规范。第三，关于资金保障的问题，学校教务处每年都会给每项第二课堂活动予以一定的配套经费，

白欢：“互联网+第二课堂”的高职公共英语教学改革探索———以广东交通职业技术学院为例 101



南通航运职业技术学院学报 2018年

以确保活动的有效开展。
4.2 搭建平台
学院首次利用网络平台和手机 APP开展英语口语比赛，取得了积极的效果。口语大赛实行网络报名，无

限刷分，实时反馈，客观评价；利用 MYET自动语音分析技术精准快速评分；从四个维度（发音，音调，流利
度、音量）进行分析，提供纠音方案。基于网络和手机 APP进行的英语口语网络竞赛，可以随时随地进行，突
破了以往口语竞赛时间和空间上的限制。2018年学院英语口语大赛的参赛选手达到了 1 408人，是往届英
语口语大赛参赛人数的 3倍多，说明此种竞赛模式符合学生的学习特点，能够让学生利用零散时间进行碎
片化学习。从图 1的手机 APP软件后台数据可以看出，学生在 22:00—7:00的时间段内登陆人次比例高达
23 %，这种非常规时间的释放，再次证明以赛促学的可行性及学生对平台这种听说能力训练模式的热爱。

此外，通过抽取比赛成绩第一名和比赛刷分最多的学生的数据可以看出，基于网络和 APP的英语口语
大赛也培养了学生自主学习的习惯。抽取此次比赛成绩第一名的黄某某同学的登录学习数据和登入网络学
习次数最多的卢某某同学的数据为样本进行分析，分别如表 1和表 2所示。黄某某的总分成绩由 79.3分提
高至 86.6分，提高了 9.2%，总计登录学习次数为 25次，习惯在 7点—8点、16点—17点的时间段内登录刷
分，进行口语练习和测试。同时，通过观察其发音、语调和音量等的得分情况发现，其英语口语当中语调得分
偏低，说明平时要多注重语调的训练。卢某某共登入 103次进行网络学习，经过勤奋训练，她的成绩由 54.7
分提高至 81分，提高了 48.08%。这两位典型学生代表的抽样数据充分说明了学生利用网络开展第二课堂活
动不仅可以培养自己利用零碎时间进行的自主学习的能力，同时也提高了自身的英语水平。

图 1 比赛时间段登录人次

表 1 黄某某同学登录学习情况

姓名 总分 发音 流利度 语调 音量 次数 日期

黄某某 86.6 87.7 89.0 79.0 90.7 1 2018/4/25 13:19:36

黄某某 84.0 83.1 88.7 79.0 88.2 2 2018/4/20 16:58:46

黄某某 83.9 83.5 87.4 78.8 88.7 3 2018/4/20 17:28:35

黄某某 83.8 84.0 82.1 82.1 87.5 4 2018/4/25 08:52:31

黄某某 83.8 84.1 84.2 79.7 89.2 5 2018/4/25 09:08:18

黄某某 83.2 86.2 82.4 72.4 90.3 6 2018/4/25 12:19:32

黄某某 83.1 81.9 89.7 75.8 89.3 7 2018/4/25 17:03:32

黄某某 83.0 81.5 88.1 77.3 90.3 8 2018/4/25 07:17:12

黄某某 82.9 83.4 89.7 72.0 88.1 11 2018/4/28 17:15:07

黄某某 82.9 82.7 87.0 76.4 88.9 10 2018/4/25 16:52:25

黄某某 83.0 85.8 83.5 73.0 88.6 9 2018/4/25 16:56:20
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与此同时，学生在课后可以登入网络平台学习在线课程，打破了学习英语时间和空间上的限制，学生在

网络平台上可以浏览丰富的英语资源，加大语言的输入量，同时可以在讨论区和教师同学用英语交流，实现

线上线下的师生互动和生生互动，为学生口语训练提供了语言环境。自英语在线开放课程开设以来，学生利
用课外时间学习的时长和频率都持续增加。截止论文发稿前的数据显示，学生登入高职公共英语在线开放
课程的访问量已达 86万余次，这充分说明利用网络能充分激发学生学习英语的兴趣，培养学生自主学习的
能力。
4.3 建设新媒体
学院建立了“广交英语学习园地”微信公众号，为学院各类英语第二课堂活动的实施开辟新传播媒体，
有效地提升英语第二课堂活动的关注度和参与度。学院打破传统的海报宣传形式，利用新媒体传播的优势，
为英语口语大赛、英语阅读大赛、英语写作大赛和英语电影配音大赛四类全院范围的英语技能竞赛进行及
时、动态的宣传，特别是首次利用公众号设置场外观众投票环节，使英语口语比赛的关注度得到空前提高。
由表 3可以看出，2016年是一个报名参赛人数变化的转折点，在这之前的三年各类比赛的参与人数都

表 2 卢某某比赛刷分次数抽样数据

续表 1 黄某某登录学习情况数据

姓名 总分 发音 流利度 语调 音量 次数 日期

黄某某 81.7 82.6 86.1 71.0 90.1 17 2018/4/30 17:41:04

黄某某 81.5 80.7 88.1 71.6 90.4 18 2018/4/25 11:25:55

黄某某 81.4 79.0 88.0 77.3 88.3 19 2018/4/25 12:09:42

黄某某 81.2 80.9 89.1 71.9 85.4 20 2018/4/25 21:52:20

黄某某 81.1 79.0 87.0 76.7 87.2 21 2018/4/25 17:19:14

黄某某 81.0 80.6 78.6 79.1 90.6 22 2018/4/25 07:38:36

黄某某 80.5 81.4 83.7 70.4 90.5 23 2018/4/25 07:29:00

黄某某 79.4 77.5 89.8 68.4 88.9 24 2018/5/2 17:13:24

黄某某 79.3 79.1 81.1 74.4 86.1 25 2018/5/2 07:54:02

黄某某 82.0 80.1 88.9 76.3 88.3 16 2018/4/30 16:33:26

黄某某 82.1 84.0 82.9 72.4 90.0 15 2018/4/25 07:21:25

黄某某 82.1 83.1 84.8 73.8 88.2 14 2018/4/29 16:53:46

黄某某 82.3 80.0 91.6 76.4 84.8 13 2018/4/29 16:28:42

黄某某 82.5 83.3 85.9 76.3 83.8 12 2018/4/28 16:38:57

姓名 总分 次数 日期

卢某某 54.7 1 2018/4/19 11:54:02

卢某某 65.8 30 2018/4/22 19:35:09

卢某某 77.2 85 2018/4/30 20:22:07

卢某某 81.0 103 2018/5/02 19:54:02

表 3 2013-2018 年参加各类英语技能竞赛活动人数

参赛人数

年份
英语口语比赛参赛人数 英语写作比赛参赛人数 英语电影配音大赛参赛人数

英语阅读大赛参赛人数

（2018年首届）

2013年 160 85 120 -
2014年 175 100 110 -
2015年 187 120 135 -
2016年 323 317 242 -
2017年 386 378 317 -
2018年 1 408 448 571 587
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只有 200人左右，而 2016年首次利用微信平台对各类比赛进行宣传报道和进行场外互动，参赛人数则达到
323人，环比增长 72.73 %，而 2018年更是高达 1 408人，环比增长 264.77 %。由此可见，微信这一平台对于
传播英语竞赛活动，营造英语学习氛围，提高活动参与度确实起了积极的促进作用，受到了 95后高职学生
的欢迎。
5 结束语
高职公共英语第二课堂活动旨在为学生提供良好的语言环境，多渠道改善学生的英语水平及综合素

质。以情感过滤理论和补缺假说为理论依据，开辟实施基于网络开展高职公共英语第二课堂活动的新路径
和新方法，顺应了互联网时代下学生的时代特点和学生学习方式的转变，培养了学生的学习兴趣，提高了学

生的自主学习能力。
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Exploration on Reform of Higher Vocational Public English Teaching
Based on “Internet + Extracurricular activities”

———Taking Guangdong Communication Polytechnic as an Example
BAI Huan

(Dept. of Basic Courses, Guangdong Communication Polytechnic, Guangzhou 510800, China)

Abstract: More or less, students of higher vocational colleges have experiences of psychological problems
such as anxiety, fear and evasion in the process of English learning. Based on the theory of emotional filtering
and the hypothesis of filling the gap, the extracurricular activities are integrated with the learning characteristics
of higher vocational students in the new era with an aim to provide students with favorable language environment.
Through the reform of teaching mode, higher vocational colleges actively carry out the “Internet +”-based ex－
tracurricular activities, which is in line with the change of students’learning style in the Internet era, effectively
helping students solve problems encountered in English learning, cultivating students’learning interests and
self -learning ability, and improving students’English proficiency and comprehensive quality through multiple
channels.

Key words: Internet+; extracurricular activities; higher vocational public English; teaching reform

104


