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0 引言
航运业是“一带一路”战略中的重要核心内容之一。航运业的竞争与发展，关键在于人才。目前，海员职

业素养呈下降趋势，影响了海员职业的稳定性和航海安全。因此，航海类高职院校需要采取措施改变这种局
面，以提高学生的职业素养，进一步提高我国海员队伍的国际竞争力。
1 海员职业素养存在的问题
一是理想信念不够坚定。海员工作的国际性特点决定了要与不同国籍、民族的人员同事、共处，并航行
于不同的国家之间。而不同国家、民族的海员在世界观、人生观方面差异巨大，所处的社会环境非常复杂，时
刻面临着西方文化思潮和价值观念的冲击。目前，绝大多数中国海员政治立场坚定，热爱祖国，但也有部分
人思想不够坚定，易受西方文化思潮和价值观念的影响。此外，部分海员的专业思想不稳定，职业倦怠感较
强，对行业和职业的认同感不足，工作后很快就转到陆上就业，造成航海人才流失严重，成为我国航运行业

发展的瓶颈。
二是法律意识淡薄。海员作为海上运输的直接参与者，其行为的合法性直接关系着海上运输安全。由于

在海员的教育及培训过程中过度重视专业技能养成而轻法律法规教育，导致很多海员缺乏法律法规方面的

知识储备，法律法规意识淡薄，这不但限制了海员个人的职务晋升，甚至会产生违法的行为情形。
三是跨文化交际能力缺乏。海员经常与其他国家的海员在同一条船上工作，不同国家的海员在文化背

景、思想信仰、思维方式等方面相差很大，跨文化特征很强。目前我国有部分海员国外文化知识缺乏，不懂得
如何与来自不同文化、教育和宗教背景下的外籍船员相处，容易产生语言障碍和生文化冲突。
四是团队精神不强。海员工作艰苦且具有一定的危险性，有时会面临着船舶火灾、爆炸、进水、碰撞、搁
浅、触礁、机械故障、海盗等各种严峻情况的考验。他们既要能根据自己的职务履行职责，又必须要和其他的
同伴同舟共济、通力合作，因此，服从意识和团队精神是船员职业素养的一个重要部分。
五是创新能力不足。海员不但应具有扎实的理论知识，更应具有较强的实践能力和创新能力，海员的实

践动手能力直接影响到船舶的航行安全。[1]但是，目前有部分海员创新精神缺乏，动手能力不足，应对复杂和

突发状况的能力不强，不能有效解决船舶技术问题。
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2 海员职业素养问题的成因分析
一是优质生源不足。一方面随着高考学生的逐年减少，高职层面的航海类专业生源越来越少，学习基
础、学习能力逐渐减弱；另一方面随着中国经济的快速发展，陆地行业的就业机会不断增多，薪资水平也不
断上涨，海员职业不再具有高薪优势，航海类专业的吸引力越来越小。航海类专业为了保证招生规模，不断
地降低生源标准和扩大招生来源，入学门槛明显降低，导致优质生源不断减少。
二是人才培养模式脱节。近几年，航海类高职院校为了保持招生规模，不断地改革招生模式，高中生源

有提前自主招生、高考统招、注册入学等形式，中职生源有“3+3”中高职衔接、对口单招及注册入学等几种形
式，使得生源日益多样化。同时，学生的学习基础、学习态度和学习能力参差不齐，而高职航海类院校在人才
培养思路、模式、手段、内容等方面没有根据生源的变化及时调整，使得原有的培养模式与生源现况脱节，最
终造成学生学习兴趣下降，学习效果达不到预期。
三是职业认可度下降。近些年，港口国检查的日益严格，海盗活动时有发生，致使海员的劳动强度、心理

压力和家庭压力不断增大。随着社会经济的发展，海员收入待遇与陆地职业收入差距逐渐缩小，加之受传统
观念的影响，社会对海员职业存在着一定的偏见，因此对海员职业的认可度逐年下降，对航海类专业的认可

度也在逐年下降，影响了学生的学习积极性。[2]

3 基于“课堂、生活、环境”一体化的培养机制
3.1 环境———构建彰显航海文化和工匠精神的校园文化
环境是影响学习的重要因素，能潜移默化地影响到人才的成长。校园文化是校园环境的灵魂，对学生的
行为和观念起着无形的影响。我国虽然是一个航海大国，但还不是一个航海强国，航海文化的普及程度还不
够，海员的社会认同度比较低，使得海员缺乏职业荣誉感，这样的社会环境会直接影响航海类专业学生的学

习兴趣与动力。[3]因此，学校应在校园环境中弘扬航海文化和工匠精神，以提升学生对航海专业的认可度和

海员职业的吸引力。
（1）积极举办各种航海类文化活动。目前，国内关于航海类的大规模活动主要有世界海员日、中国航海
日、郑和文化节、航海夏令营等。学校定期举办航海文化活动，如举办航海展、开展航海征文活动、举办航海
专题讲座、举办航海专家讲座等，可以普及航海教育和海洋教育，激发学生热爱航海、热爱海洋、献身航海的
热情和精神，增强学生对航海事业的归属感和海员的荣誉感。
（2）积极参加和举办各类航海类技能比赛。航海类技能大赛能够深化航海教育教学改革，促进人才培养
和产业发展的结合，扩大航海职业教育的交流，增强航海职业教育的影响力和吸引力。积极参加、举办各类
技能大赛，如海员大比武、龙舟赛、专业技能比赛等航海活动，能够激发海员学习专业知识、提高操作技能的
热情，加强海员交流，宣传海员文化，展示海员形象，也有助于增强海员职业的影响力。
（3）经常开展航海社团活动。大学生社团具有特殊的教育功能，它的一大特色是在社团的实践活动中融
合了一定的教育内容，并通过活动发挥团体教育和实践教育功能。高职航海类院校应围绕航海文化建设，成
立与航海相关的学生社团，充分发挥航海类学生社团的作用，培养学生的团队协作能力，增强学生的航海信

念，培养学生良好的心理素质。
3.2 生活———加强日常生活的管理和教育作用
日常生活具备天然的教育作用，长期以来大多被学校所忽视。[4]加强对学生日常生活的管理和教育，其

作用就是希望将日常生活的这种育人功能进一步开发、放大和有效利用。
（1）持续完善半军事化管理。航海教育具有岗位适任性、国际通用性、法律规范性和海上国防性等特征，
要求学生必须具有强烈的爱国主义思想和集体观念、高度的组织纪律性、坚强的意志、熟练的专业技能、优
秀的管理能力、良好的身体素质和心理素质及安全、环保意识等较高的综合素养。航海类院校在学校生活中
大都采取半军事化管理的办法，通过对学生的严格训练和教育管理，可以为学生日后从事艰苦的海上运输

工作打下坚实的基础，培养学生的国防意识和爱国情操，提高学生的军事思想与军事基本技能素质。实践证
明，半军事化管理不仅有利于保证学校的正常教学、工作和生活秩序，而且对学生思想政治素质的提高有显
著的成效。
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（2）深度开展社会主义核心价值观教育。目前高职航海类学生中部分同学缺乏目标感，出现了一些理想
方向和价值观困惑。加强大学生理想信念教育是党关于大学生思想政治教育的一贯要求，事关中华民族伟
大复兴。2016年习近平总书记在全国高校思想政治工作会议中曾明确强调，高校思想政治工作关系高校培
养什么样的人、如何培养人以及为谁培养人这个根本问题。要坚持把立德树人作为中心环节，把思想政治工
作贯穿教育教学全过程，实现全程育人、全方位育人，努力开创我国高等教育事业发展新局面。
航海类专业大学生的理想信念教育应以社会主义核心价值观引领，在日常生活中通过教育引导、舆论

宣传、文化熏陶等，将其贯穿于日常生活的方方面面，培养学生具备爱国情怀、诚信作风、敬业精神、友善态
度，使社会主义核心价值观真正成为学生的内在追求，从而提高海员队伍的政治思想水平。
（3）主动创新管理育人方法。学校在选择日常生活管理育人的方法时必须考虑到“育德”和“管理”两个
方面。育德是日常生活管理育人的内涵，管理则是其实现形式，两者需要有机融合。日常生活管理工作纷繁
复杂，需要根据不同的现实情况和具体问题，探索一些行之有效的具体方法将“育德”融入到管理中。笔者认
为学校可采取的方法：一是情感教育法。在生活管理的主、客体间进行情感交流，交流过程中重视情感的激
励功效，理解并尊重学生的情感，把握他们的情感变化，抑制和转化消极情感，凝结充沛、宽容的情感气氛。
二是生活指导教育法。在日常生活管理中设置生活指导老师，实施生活指导教育。生活指导涉及学生生活的
各个方面，如：学习、就业、身体、心理、交际等，便于帮助大学生解决日常生活中所碰到的种种问题，能实现
陪伴育人，激发学生的潜力以实现学生的自我发展。三是真实情境教育法。通过收集、加工生活中的具体片
段设计育人环境，完成特定的育人内容，达到管理育人的目的，引起学生的共鸣，避免学生因“灌输说教”而
产生抵触心理。
3.3 课堂———变革课堂教学的育人模式
课堂教学是培养学生职业素养的主要途径。航海类专业学生必须要满足国际公约和国家海事局的任职
要求，通过国家海事局组织的国家统一考试，取得职业资格。因此，鉴于学生学习基础的多样性，要保证教学
质量，培养具有较高职业素养的高端航海类技能人才，就必须创新教学模式，从培养学生职业素养入手，结

合学生专业技能的培养，改革教学内容，创新教学方法，激发学生的学习动力，提高课堂教学质量，从而提升

人才培养质量。
（1）深入改革课程体系。行业的特殊性对航海类专业毕业生的职业素养有较高的要求。因此，STCW公约
马尼拉修正案规定了海船船员的任职标准，中国海事局也制定了国家海船船员适任考试和评估大纲。目前，
高职航海类专业课程体系存在着“学科化”的弊端，造成对学生的培养出现了一定程度的偏差，而将职业
素养的培养融入课程体系中，在一定程度上能解决这个问题。因此，在高职航海类专业进行课程体系改革
时，应把握如下几个原则：第一，课程体系要能体现高等职业教育和高职航海教育培养目标的精神，注重

学生在海员职业生涯中的可持续发展能力的培养；第二，面向海员实际岗位设置课程，优化重组课程内

容，突出职业应用性和针对性；第三，突出“以就业为导向”和“以职业素养培养为关键”的要求，加强职业能
力培养。[5]

（2）持续革新教学模式。生源的多样化使得高职航海类学生在知识结构、专业技能、学习习惯、学习方法
及学习能力等方面均存在较大差异。因此，为实现统一的培养目标，高职航海类专业应坚持因材施教，关注
学生的个性发展，探索构建新的教学模式：一是根据生源多样化的特点探索“分层教学模式”，特别是“隐性
分层教学模式”在课堂教学中应用；二是利用大规模在线开放课程，积极探索线上和线下教学结合的混合式
教学模式，激发学生的学习兴趣，提高学生的自主学习能力；三是与航运企业合作，探索“现代学徒制”人才
培养模式在教学中的应用与实践，让学生长期在船舶上跟岗实习、顶岗实习，采用“校—船”双向、“学校教
学→船舶跟岗实习→学校教学→船舶顶岗实习”四个阶段的方式，提高人才培养的工学结合度。
（3）积极创新教学质量监控模式。高职航海教育的国际化趋势越来越明显，人才培养与国际接轨，专业
建设采用国际标准，就业面向全球航运企业，只有建立质量监控体系，才能使我们培养的航运人才，不仅在

国内航运市场受欢迎，而且还能在国际航运市场上受到青睐。我国是国际海事组织的 A类理事国，为实施
STCW公约，必须加强船员的教育和培训以及船员考试、评估和发证工作的质量管理。国家海事局颁布了《中

82



第 3期

华人民共和国船员教育和培训质量管理规则》，规定开展船员教育和培训的院校、培训中心等有关机构，应
按《中华人民共和国船员教育和培训质量管理规则》的规定，建立质量体系。高职航海类院校应在实施
ISO9001教育质量管理体系的基础上，积极探索获得其他第三方权威机构，如挪威船级社等的认证，形成“以
学生素质”和“客户满意度”为关注焦点的“教育质量管理体系”和“培训质量管理体系”双体系育人机制，实
现教育教学质量监控与评价方法的创新，强化质量意识，通过实施规范化的教育教学质量过程监控，有效保

证人才的培养质量。
4 结束语
随着海员职业吸引力的降低和航海类专业生源质量的下降，高职航海类专业教育也面临新的挑战。本

文提出了“环境、生活、课堂”三位一体的人才培养模式，通过营造航海文化和工匠精神的外部氛围，加强日
常生活管理育人的功能，改革课堂教学内容、教学模式，改进教学质量评价的方式，谋求有效提升航海类专
业学生的职业素养，提高我国海员队伍的国际竞争力。
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Study on Talent Cultivation Mode of Higher Vocational
Maritime Specialties Based on Integration
of “Environment, Life and Classroom”

CHENG Zhen-qi, QIAO Hong-yu
(Dept. of Marine Engineering, Nantong Vocational & Technical Shipping College, Nantong 226010, China)

Abstract: The seafarers’profession is of international features, and it is necessary to obtain the unified vo－
cational qualifications prescribed by the national Maritime Safety Administration. This leads to lots of predica－
ments in the teaching of maritime-related specialties under the diversification of students. Therefore, the college
needs to analyze the problems and causes of seafarers’professional quality, change teaching mode, and construct
an integrated maritime talent cultivation mode from three approaches of“environment, life and classroom”, to im－
prove the teaching effect and adapt to professional requirements.
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